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Fachfrau/-mann  
Hotellerie-Hauswirtschaft EFZ 

 

Praktikerin/Praktiker  
Hotellerie-Hauswirtschaft EBA 
 
 
Hast Du Interesse, oder Fragen? 
Unsere Bildungsverantwortliche Hotellerie-Hauswirtschaft, Frau Ana Paula 
Hochuli, steht Dir gerne zur Verfügung, tel 032 677 52 00. 
Weitere Infos sind auf unserer Homepage (www.bad-ammannsegg.ch) 
aufgeschaltet. 
 
Alters- und Pflegeheim 
Bad Ammannsegg - über uns 
Unser Alters- und Pflegeheim Bad-Ammannsegg zählt mit einer Bettenzahl 
von 70, zu den grösseren Altersheimen im Kanton. Im Hauptgebäude und 
im angrenzenden Badhaus bieten wir unterschiedliche Wohnformen an. 
Bewohner mit leichtem bis hohem Pflegebedarf und eine geschützte 
Abteilung mit individuell angepassten Tagesstrukturen, für an Demenz 
erkrankte Bewohner.

...Lehrstellen mit Aussicht!



Fachmann Hauswirtschaft EFZ
Fachfrau Hauswirtschaft EFZ

Berufliche Grundbildung Berufsfeld 3
Gastgewerbe, Hotellerie

Tätigkeiten

Fachleute Hauswirtschaft arbeiten in Heimen, Spitälern, Ho
tels und Gastronomiebetrieben. Dort organisieren und erledi
gen sie hauswirtschaftliche Tätigkeiten. Sie sorgen für das
Wohlbefinden der Menschen, die in ihrem Betrieb ein- und
ausgehen.

Fachleute Hauswirtschaft sind für alle hauswirtschaftlichen Berei
che zuständig. Sie sind in der Reinigung, Wäscherei, Küche oder
im Restaurant tätig. Auch führen sie administrative Aufgaben aus.
Sie planen und erledigen ihre Arbeit sinnvoll und umweltschonend.

Fachleute Hauswirtschaft organisieren die Reinigung von Räumen
undEinrichtungen. Sie wählen geeignete Reinigungsmittel, teilen
die Arbeit ein undreinigen zügig und gründlich.Wenn etwas ka
putt ist, kümmern sie sich um die Reparatur. Sie gestalten dieRäu
me wohnlich und ordentlich.

In Heimen, Spitälern, Kliniken und Hotels gibt es jeden Tag viel zu
waschen. Fachleute Hauswirtschaft sammeln und sortieren die Wä
sche. Siekönnen Wasch- und Bügelmaschinen bedienen und reini
gen die verschiedenenTextilien fachgerecht.

Fachleute Hauswirtschaft arbeiten auch in der Küche mit. Sie stel
len Menüs zusammen und berücksichtigen dabei die unterschiedli
chen Bedürfnisse von älteren oder kranken Menschen. Sie beurtei
len die Qualität und den Preis von Nahrungsmitteln und achten dar
auf, dass saisonal gekochtwird. Einfache Gerichte bereiten Fach
leute Hauswirtschaft selber zu.

Fachleute Hauswirtschaftarbeiten im Service mit undgehen dabei
auf die Wünsche der Gäste ein.Nach dem Essensind sie dafür
verantwortlich, dass alles abgewaschen und versorgt wird.

In Spitälern, Kliniken und Heimen haben Fachleute Hauswirtschaft
mit Menschen zu tun, die Unterstützung und Pflege benötigen. Sie
begegnen ihnen freundlich und aufmerksam. Sie erkennen, ob die
Bewohnerinnen und Patienten Hilfe benötigen.

Fachleute Hauswirtschafthaben auchadministrative Aufgaben.
Am PC schreiben sie Menü- und Einsatzpläne und führen einfache
Statistiken. Ausserdem verwalten sie in den Lagerräumen Ge
schirr, Wäsche und Verbrauchsmaterialien.

Fachleute Hauswirtschaft tauschen sich mit ihrem Team aus und
pflegen die Zusammenarbeit mit anderen Berufsleuten und Abtei
lungen in ihrem Betrieb. Sie sind für die Instruktion von Hauswirt
schaftspraktikern und -praktikerinnen zuständig.

Ausbildung

Grundlage
Eidg. Verordnung vom
10.9.2015 (Stand am 1.1.2018)

Dauer
3 Jahre

Bildung in beruflicher Praxis
In Heimen, Spitälern, Kliniken
oderHotels

Schulische Bildung
In der Regel 1 Tag pro Woche
an der Berufsfachschule

Berufsbezogene Fächer
Empfangen, Beraten und Bedie
nen von Kunden; Reinigen und
Gestalten von Räumen und Ein
richtungen; Ausführen der Arbei
ten im Wäschekreislauf; Zusam
menstellen, Zubereiten und Ver
teilen von Menüs; Ausführen ad
ministrativer Arbeiten; Fördern
der eigenen Gesundheit; Unter
stützen der Kundinnen und
Kunden

Überbetriebliche Kurse
Praktisches Erlernen und Üben
beruflicher Grundlagen

Berufsmaturität
Bei sehr guten schulischen Leis
tungen kann während der Grund
bildung die Berufsmaturitätsschu
le besucht werden.

Abschluss
Eidg. Fähigkeitszeugnis "Fach
mann/-frau Hauswirtschaft EFZ"



Quellenangaben: berufsberatung.ch

Vorbildung
• obligatorische Schule mit mittle

ren oder hohen Anforderungen
abgeschlossen

Anforderungen
• Kontaktfreude
• Einfühlungsvermögen
• gute Umgangsformen
• Dienstleistungsbewusstsein
• geschickte Hände
• Hygienebewusstsein
• Organisationstalent
• Sinn für Ordnung
• körperliche Beweglichkeit
• Belastbarkeit
• Teamfähigkeit
• gute Kenntnisse der deutschen

Sprache und Verstehen von
Schweizerdeutsch

Kurse
Angebote von Fach- und Berufs
fachschulen sowie der OdA
Hauswirtschaft

Berufsprüfung (BP)
Mit eidg. Fachausweis: Be
reichsleiter/in Hotellerie-Haus
wirtschaft, Haushaltleiter/in, In
standhaltungsfachmann/-frau,
Gebäudereinigungs-Fach
mann/-frau

Höhere Fachprüfung (HFP)
Mit eidg. Diplom:Leiter/in Hotel
lerie-Hauswirtschaft, Leiter/in
Gemeinschaftsgastronomie, Lei
ter/in in Facility Management,In
stitutionsleiter/in im sozialen
und sozialmedizinischen Be
reich, Gebäudereiniger/in,
Instandhaltungsleiter/in

Höhere Fachschule
Dipl. Betriebsleiter/in in Facility
Management HF, dipl. Hôtelier/-
ière-Restaurateur/-trice HF

Fachhochschule
Bachelor of Science (FH) in
Facility Management

Fachleute Hauswirtschaft arbei
ten in Spitälern, Heimen, Klini
ken, Hotels und Gastronomiebe
trieben. In diesen Betriebenwer
den viele Gäste, Patienten und
Klienten betreut und versorgt.

Je nach Betrieb haben die Be
rufsleute unterschiedliche
Schwerpunkte. Mit der entspre
chenden Weiterbildung können
sie Teams oder Bereiche leiten.

Weitere Informationen

OdA Hauswirtschaft Schweiz
Adligenswilerstr. 22
Postfach 3027
6002 Luzern
Telefon: +41 41 921 62 77
www.oda-hauswirtschaft.ch

Fachzeitschriften:
"Newsletter"

Allgemeine Informationen:
www.berufsberatung.ch

Lehrstellensuche:
www.berufsberatung.ch/lena

Restaurantfachmann/-frau EFZ 3 / 0.220.28.0

Hotelfachmann/-frau EFZ 3 / 0.220.27.0

Verwandte Berufe Berufsfeld / SD



Hauswirtschaftspraktiker EBA
Hauswirtschaftspraktikerin EBA

Berufliche Grundbildung Berufsfeld 3
Gastgewerbe, Hotellerie

Tätigkeiten

Hauswirtschaftspraktiker/innen arbeiten in Heimen, Kliniken
oder Gastronomiebetrieben. Sie sind in der Reinigung, der Wä
scherei, der Verpflegung und im Service tätig. Mit ihrer Arbeit
sorgen sie für das Wohl von Gästen und Kunden.

Hauswirtschaftspraktiker/innen arbeiten in Betrieben, in denen vie
le Menschen ein- und ausgehen. Das sind zum BeispielSpitäler,
Kliniken, HeimeundHotels. Sie sorgen für Ordnung und Sauber
keit, helfen bei der Essenszubereitung und im Servicemit.

Hauswirtschaftspraktiker/innen reinigen Räume und Möbel.Sie
schauen, ob alle Geräte funktionieren. Wenn etwas kaputt ist oder
fehlt, melden sie es den Vorgesetzten.

In ihren Betrieben gibt es jeden Tag viel zu waschen.Hauswirt
schaftspraktiker/innen sammeln und sortieren die Wäsche. Sie wis
sen, wie Wasch- und Bügelmaschinen eingesetzt werden, und kön
nen Kleider und Wäsche korrekt reinigen.

In der Verpflegung helfen Hauswirtschaftspraktiker/innen bei der
Essenszubereitung. Sie arbeiten nach Anweisungen ihrer Vorge
setzten und zusammen mit anderen Mitarbeitenden.In der Küche
bedienen sie Abwaschmaschinen und andere Haushaltsgeräte.

Im Service übernehmen Hauswirtschaftspraktiker/innen Aufgaben
wie Tischdecken, Dekorieren oder Abräumen.

Hauswirtschaftspraktiker/innen erledigen einfache administrative
Arbeiten im Büro. Zum Beispiel bestellen sie Material, wenn etwas
fehlt.

Hauswirtschaftspraktiker/innenverfügen über gute praktische Fä
higkeiten und können freundlich und zuvorkommend auf die unter
schiedlichen Wünsche der Kundinnen und Kunden eingehen.

Ausbildung

Grundlage
Eidg. Verordnung vom
10.9.2015 (Stand am 1.1.2018)

Dauer
2 Jahre

Bildung in beruflicher Praxis
InHeimen, Spitälern, Kliniken
oder Hotels

Schulische Bildung
In der Regel 1 Tag pro Woche
an der Berufsfachschule

Berufsbezogene Fächer
Beraten und Bedienen von Kun
den; Reinigen und Gestalten
von Räumen und Einrichtungen;
Ausführen der Arbeiten im Wä
schekreislauf; Zubereiten und
Verteilen von Gerichten; Ausfüh
ren administrativer Arbeiten; För
dern der eigenen Gesundheit

Überbetriebliche Kurse
Praktisches Erlernen und Üben
beruflicher Grundlagen

Abschluss
Eidg. Berufsattest "Hauswirt
schaftspraktiker/in EBA"



Voraussetzungen

Vorbildung
• obligatorische Schule mit Grund

anforderungen abgeschlossen

Anforderungen
• geschickte Hände
• Sinn für Ordnung und Sauber

keit
• gute Gesundheit
• Belastbarkeit
• Zuverlässigkeit
• freundlicher Umgang mit Men

schen
• gutes Verstehen von Schweizer

deutsch

Weiterbildung

Kurse
Angebote von Fach- undBerufs
fachschulen sowie der OdA
Hauswirtschaft

Fachmann/-frau
Hauswirtschaft EFZ
Hauswirtschaftspraktiker/innen
EBA können eine verkürzte
Grundbildung als Fachmann/
Fachfrau Hauswirtschaft EFZ
machen (Einstieg ins 2. Grund
bildungsjahr).

Danach sind dieselben Weiter
bildungen möglich wie für Fach
mann/Fachfrau Hauswirtschaft
EFZ.

Berufsverhältnisse

Hauswirtschaftspraktiker/innen
arbeiten oft in grossen Betrie
ben, zum Beispiel inHeimen,
Spitälern, Kliniken, Hotels und
Restaurants.

Sie werden überall dort ge
braucht, wo viele Gäste, Bewoh
nerinnen oder Patienten betreut
werden.

Weitere Informationen

OdA Hauswirtschaft Schweiz
Adligenswilerstr. 22
Postfach 3027
6002 Luzern
Telefon: +41 41 921 62 77
www.oda-hauswirtschaft.ch

Allgemeine Informationen:
www.berufsberatung.ch

Lehrstellensuche:
www.berufsberatung.ch/lena


